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DEFINIZIONE
Il Programma GOL offre la possibilità di 

accedere a diversi corsi di formazione gratuiti, 

specificamente progettati per potenziare le 
competenze dei lavoratori, agevolarne la 

riqualificazione e favorire lo sviluppo del 
potenziale per l'inserimento o reinserimento 

nel mercato del lavoro. Questi corsi coprono 

una vasta gamma di settori e competenze, 

consentendo ai partecipanti di acquisire 

abilità richieste dal mercato del lavoro.

Il Programma GOL collabora attivamente con 

le aziende per agevolare l'assunzione di 

lavoratori qualificati, creando un ponte 
diretto tra i partecipanti e le opportunità di 

lavoro.

PERCORSI
Il Programma GOL prevede proposte basate su una 

cooperazione tra i servizi pubblici e privati.

Prevede offerte di accompagnamento al lavoro, di 

aggiornamento o riqualificazione professionale, e 
percorsi in rete con gli altri servizi territoriali (sociali, 

socio-sanitari, di conciliazione, educativi) nel caso di 

bisogni complessi, quali quelli di persone con 

disabilità o con fragilità.

Il Programma GOL, il cui 

significato è
“Garanzia di Occupabilità 

dei Lavoratori” è stato
introdotto per provare a
rilanciare l’occupazione

in Italia e combattere

la disoccupazione

PROGRAMMA

GOL
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SERVIZI PERSONALIZZATI

Grazie ad un orientamento più mirato, attraverso una

attenta valutazione dell�occupabilità la persona è 

indirizzata al percorso più adeguato.

I percorsi inseriti nel programma PAR-GOL a sostegno 

del lavoro sono cinque:

Reinserimento Lavorativo: per i disoccupati che hanno 

competenze tali da essere facilmente spendibili;

Upskilling delle competenze: aggiornamento

professionale, con un periodo di formazione a breve 

termine;

Reskilling: ovvero la riqualificazione, per quei lavoratori 
che hanno la necessità di acquisire un nuovo profilo 
professionale, grazie ad un percorso più approfondito;

Lavoro ed Inclusione: per i lavoratori che hanno bisogno 

di essere orientati e accompagnati dalle reti territoriali 

dei servizi per il lavoro;

Ricollocazione Collettiva: rivolta principalmente a 

gruppi di lavoratori ad esempio in aziende in crisi.

Disoccupati

Percettori di Naspi

EX-Percettori di Reddito di Cittadinanza

Lavoratori in Cassa Integrazione

Lavoratori fragili

Working poor

A CHI SI RIVOLGE
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CHI SIAMO

Grazie alla sua consolidata rete di collaborazioni con aziende, Qualifica Group Formazione e Lavoro 

offre una formazione mirata e qualificata ai beneficiari del programma GOL. I partecipanti potranno 

approfondire le competenze teoriche e specialistiche, in linea con le esigenze del mercato del lavoro, 

sviluppando le abilità richieste per intraprendere una carriera di successo nel loro settore di interesse.
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Qualifica Group Formazione e Lavoro nasce con lo scopo di erogare corsi di Formazione Professionale, 

finalizzati ad orientare ed accompagnare i discenti verso un futuro professionale, accorciando la 

distanza tra Formazione e Lavoro.

Come Ente riconosciuto dalla Regione Lombardia, Qualifica Group Formazione e Lavoro è impegnata 

a facilitare l'intero processo relativo al Programma GOL, offrendo supporto nelle seguenti fasi:
 

� Orientamento di base e assistenza personalizzata per la partecipazione al Programma GOL;

� Sviluppare le competenze più richieste dal mercato del lavoro;

� Accedere alla banca dati delle potenziali offerte di lavoro.



UNISCITI AL PROGRAMMA GOL, FAI RETE INSIEME A NOI!

Qualifica Group Formazione e Lavoro nel suo duplice ruolo di Agenzia per il Lavoro ed Ente di 

Formazione, ha progettato il proprio piano di corsi di formazione per il Programma GOL proprio in 

base alle esigenze occupazionali delle Aziende.

I nostri tutor ti accompagneranno passo passo durante tutto il percorso che dovrai svolgere,

a partire dalla formazione fino ad arrivare all�accompagnamento della ricerca di un lavoro.

COME ADERIRE

333.323.7341

04

Scegli uno dei nostri corsi dal catalogo formativo per acquisire le competenze

necessarie a raggiungere i tuoi obiettivi professionali.

Dopo la registrazione, partecipa all'orientamento specialistico prenotando un 

appuntamento presso l'APL o il CPI, che include accompagnamento al lavoro, corsi 

di formazione e l’associazione ad un Ente Formativo.

Una volta scelto il corso, registrati al portale SIUL in autonomia o tramite il Centro 

per l'Impiego (CPI) o tramite un�Agenzia per il Lavoro (APL).

Siamo a tua completa disposizione per qualsiasi dubbio o curiosità.

Non esitare a contattarci per qualsiasi informazione, risponderemo il prima possibile.

Comunica all�operatore dell�APL o del CPI, il corso che hai scelto e di volerlo 

frequentare con Qualifica Group Formazione e Lavoro. Scopri la sede più vicina,

scansionando il QR CODE!



Il corso per Addetto alla Segreteria forma

professionisti in grado di gestire le attività

amministrative di un ufficio, come la gestione delle 
comunicazioni, l'archiviazione dei documenti e 

l'organizzazione degli appuntamenti.

Al termine del corso, i partecipanti saranno pronti 

per lavorare in uffici e aziende, supportando le
attività di segreteria e organizzazione interna.

Requisiti: Assolvimento del diritto-dovere all�istruzione

Il corso per Addetto alle Vendite e Gestione della 

Cassa fornisce competenze nel servizio clienti e nella 

gestione delle operazioni di vendita e cassa. 

Al termine del corso, i partecipanti saranno pronti 

per lavorare in negozi, supermercati e altre attività 

commerciali.

Requisiti: Assolvimento dell�obbligo di istruzione

Durata: 150 ORE / 140 ORE - 100% FAD o FAD più presenza

Durata: 150 ORE - 100% FAD o FAD più presenza

Addetto alla Segreteria

Addetto alle Vendite e Gestione
della Cassa

Il corso per Addetto alle Pulizie e Sanificazione 
prepara gli studenti alle tecniche di pulizia e

sanificazione di ambienti pubblici e privati. 

Al termine del corso, i partecipanti saranno pronti 

per lavorare in uffici, ospedali, alberghi e altre
strutture che richiedono alti standard di pulizia.

Requisiti: Licenza Elementare

Durata: 150 ORE - 100% FAD o FAD più presenza

Addetto alle Pulizie
e Sanificazione
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Il corso per Operatore di Magazzino, della Logistica e 

della Spedizione fornisce competenze nella gestione 

delle merci, dal loro stoccaggio alla preparazione per 

la spedizione.

Al termine del corso, i partecipanti saranno pronti 

per lavorare in aziende di logistica, magazzini e 

centri di distribuzione.

Requisiti: Assolvimento dell�obbligo di istruzione

Il corso per Operatore al Confezionamento Prodotti 

prepara gli studenti a operare nel settore del

confezionamento industriale.

Al termine del corso, i partecipanti saranno pronti 

per lavorare in aziende di produzione e

confezionamento di beni di consumo.

Requisiti: Licenza Elementare

Il corso per Disegnatore Meccanico - AutoCAD 

fornisce competenze nella progettazione tecnica 

meccanica utilizzando software CAD. Il programma 

include la modellazione 2D e 3D, la lettura dei

disegni tecnici e la realizzazione di progetti meccanici. 

Al termine del corso, i partecipanti saranno pronti 

per lavorare in studi di progettazione o aziende

meccaniche.

Requisiti: Assolvimento dell�obbligo di istruzione

Durata: 150 ORE / 140 ORE - 100% FAD o FAD più presenza

Durata: 150 ORE - FAD più presenza

Durata: 130 ORE - 100% FAD o FAD più presenza

Operatore di Magazzino della 
Logistica e della Spedizione

Disegnatore Meccanico
AutoCAD

Operatore al Confezionamento
Prodotti
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Il corso per Installatore e Manutentore Meccanico 

prepara i partecipanti a installare e mantenere

impianti e macchinari meccanici. 

Al termine del corso, i partecipanti saranno pronti 

per lavorare in aziende di manutenzione e

installazione meccanica.

Requisiti: Assolvimento dell�obbligo di istruzione

Il corso di Informatica di Base fornisce competenze 

essenziali nell'uso del computer e dei principali 

programmi software. Include l'uso di software di 

videoscrittura, fogli di calcolo e posta elettronica. 

Al termine del corso, i partecipanti saranno in grado 

di utilizzare il computer per attività quotidiane in 

ambito lavorativo o personale.

Requisiti: Assolvimento dell�obbligo di istruzione

Il corso di Italiano per Stranieri è pensato per fornire 

le basi della lingua italiana, con un focus sulla

comunicazione quotidiana. Gli argomenti includono 

grammatica, vocabolario e comprensione orale e 

scritta. 

Al termine del corso, i partecipanti saranno in grado 

di esprimersi in situazioni di vita quotidiana e lavora-

tiva in italiano.

Requisiti: Assolvimento dell�obbligo di istruzione

Durata: 150 ORE - 100% FAD o FAD più presenza

Durata: 60 ORE - 100% FAD o FAD più presenza 

Durata: 60 ORE - 100% FAD o FAD più presenza

Installatore e Manutentore
Meccanico

Informatica di Base

Italiano per Stranieri
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Il corso prepara i partecipanti alla conduzione in 

sicurezza di carrelli elevatori semoventi. Il percorso 

formativo include l'uso corretto dei carrelli, le

procedure di sicurezza e la manutenzione dei mezzi. 

Al termine del corso, i partecipanti saranno

qualificati per operare come carrellisti in magazzini e 
centri logistici.

Requisiti: Assolvimento dell�obbligo di istruzione

Il corso fornisce le competenze necessarie per 

gestire attività commerciali nel settore alimentare, 

con un focus sulla somministrazione di alimenti e 

bevande. Include le normative igienico-sanitarie e la 

gestione operativa delle attività. 

Al termine del corso, i partecipanti saranno pronti 

per lavorare o gestire bar, ristoranti e altre attività di 

ristorazione.

Requisiti: Assolvimento del diritto-dovere all�istruzione

Il corso per Agenti e Rappresentanti di Commercio 

fornisce competenze nel campo delle vendite e della 

gestione commerciale. Il programma include 

tecniche di vendita, gestione dei clienti e negoziazione. 

Al termine del corso, i partecipanti saranno pronti per 

rappresentare aziende e prodotti sul mercato, 

gestendo relazioni commerciali.

Requisiti: Diploma

Durata: 130 ORE - FAD più presenza

Durata: 130 ORE - Presenza

Durata: 12 ORE - Presenza

Conduzione di Carrelli Elevatori
Semoventi con Conducente

SMA - SAB Somministrazione di
Alimenti e Bevande

Agenti e Rappresentanti
di Commercio
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Il corso forma professionisti per l'installazione e la 

manutenzione di impianti energetici da fonti

rinnovabili. Il programma copre impianti solari, 

fotovoltaici e termici, con particolare attenzione agli 

aspetti normativi e di sicurezza. 

Al termine del corso, i partecipanti saranno qualificati 
per operare nel settore delle energie rinnovabili.

Requisiti: Assolvimento dell�obbligo di istruzione

Il corso per Tecnico Amministrazione del Personale 

prepara gli studenti a gestire gli aspetti amministrativi 

legati alla gestione del personale in aziende. 

Al termine del corso, i partecipanti saranno pronti per 

lavorare nel settore risorse umane, occupandosi di 

gestione contrattuale, paghe e contributi, e

amministrazione del personale.

Requisiti: Assolvimento del diritto-dovere all�istruzione

Il corso per Assistente Familiare prepara i
partecipanti a fornire assistenza a persone anziane, 

malate o con disabilità. Include competenze di cura 

della persona, gestione della casa e supporto nelle 

attività quotidiane. 

Al termine del corso, i partecipanti saranno pronti 

per lavorare presso famiglie o strutture assistenziali.

Requisiti: Superamento di un colloquio di orientamento 

e attitudinale svolto dall�Ente di formazione accreditato

Durata: 150 ORE - 100% FAD o FAD più presenza

Durata: 80 ORE - FAD più presenza

Durata: 160 ORE - FAD più presenza

Tecnico Amministrazione
del Personale

FER - Installatore e Manutentore
Straordinario di Impianti Energetici

Assistente Familiare
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Il corso di Inglese per il Lavoro offre agli studenti le 

competenze linguistiche necessarie per comunicare 

efficacemente in contesti lavorativi. 

Al termine del corso, i partecipanti saranno in grado 

di utilizzare l'inglese per gestire riunioni, scrivere mail 

professionali e interagire con colleghi e clienti

internazionali.

Requisiti: Assolvimento del diritto-dovere all�istruzione

Il corso di Inglese Base introduce gli studenti ai 

fondamentali della lingua inglese, permettendo loro 

di acquisire competenze di base nella comunicazione 

quotidiana. 

Al termine del corso, i partecipanti saranno pronti 

per utilizzare l'inglese in semplici conversazioni e per 

comprendere testi di base, utili sia per scopi personali 

che lavorativi.

Requisiti: Assolvimento dell�obbligo di istruzione

Durata: 60 ORE - 100% FAD o FAD più presenza

Durata: 60 ORE - FAD più presenza

Inglese per il Lavoro

Inglese Base
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Il corso di Inglese Intermedio è pensato per chi ha già 

una conoscenza di base della lingua e desidera 

migliorare la propria capacità di comunicazione.

Al termine del corso, gli studenti saranno in grado di 

gestire conversazioni più articolate, comprendere 

testi di media complessità e utilizzare l'inglese con 

maggiore sicurezza in ambito personale e professionale.

Requisiti: Assolvimento dell�obbligo di istruzione e 

conoscenza dell'inglese livello base (A1)

Durata: 60 ORE - 100% FAD o FAD più presenza

Inglese Intermedio

SEP. 24



Il corso forma animatori capaci di organizzare attività 

educative e ricreative per gruppi sociali, in

particolare per comunità che necessitano di

inclusione sociale. 

I partecipanti acquisiranno competenze nella gestione 

di progetti sociali e nella relazione con persone in 

difficoltà. Al termine del corso, saranno pronti a 
lavorare in comunità, enti e associazioni.

Requisiti: Assolvimento dell�obbligo di istruzione

Il corso per Animatore per Anziani insegna a gestire 

attività ricreative e sociali rivolte agli anziani,

promuovendo il loro benessere psicofisico.

I partecipanti impareranno a organizzare laboratori, 

giochi e attività che favoriscono l'integrazione e la 

stimolazione mentale. Al termine del corso, saranno 

pronti per lavorare in case di riposo, centri anziani o 

strutture assistenziali.

Requisiti: Assolvimento dell�obbligo di istruzione

Durata: 150 ORE - 100% FAD o FAD più presenza 

Durata: 150 ORE / 140 ORE - 100% FAD o FAD più presenza

Animatore di Comunità

Animatore per Anziani

Il corso per Animatore di Ludoteca prepara i

partecipanti ad organizzare attività ludiche per

bambini e ragazzi.

I partecipanti impareranno a creare giochi educativi 

e ricreativi, promuovendo lo sviluppo sociale e

cognitivo dei più piccoli. Al termine del corso,

saranno in grado di lavorare in ludoteche, centri 

ricreativi o scuole.

Requisiti: Assolvimento dell�obbligo di istruzione

Durata: 150 ORE - 100% FAD o FAD più presenza

Animatore di Ludoteca
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Il corso forma professionisti specializzati nell'analisi 

dell�immagine e nella consulenza personalizzata su 

trucco e cura della pelle.

I partecipanti impareranno a migliorare l�aspetto dei 

clienti attraverso tecniche di makeup e trattamenti 

di skincare. Al termine del corso, saranno pronti per 

lavorare come consulenti d�immagine, sia in saloni di 

bellezza che come freelance.

Requisiti: Assolvimento dell�obbligo di istruzione

Il corso per Beauty Coach prepara i partecipanti a 

fornire consulenza professionale nel campo della 

bellezza e del benessere, aiutando i clienti a migliorare 

l�aspetto attraverso trattamenti personalizzati. 

I partecipanti impareranno a creare percorsi di 

bellezza su misura. Al termine del corso, saranno in 

grado di lavorare in centri estetici o come consulenti 

indipendenti.

Requisiti: Assolvimento dell�obbligo di istruzione

Il corso per Consulente di Immagine prepara i

partecipanti a fornire consulenze personalizzate nel 

campo dell'immagine, aiutando i clienti a migliorare 

il proprio aspetto e a valorizzare la propria personalità 

attraverso l'abbigliamento, lo stile e l'uso dei colori. 

Al termine del corso, saranno pronti per lavorare nel 

settore della moda, della bellezza o come freelance.

Requisiti: Assolvimento dell�obbligo di istruzione

Durata: 150 ORE - 100% FAD o FAD più presenza

Durata: 150 ORE - 100% FAD o FAD più presenza

Durata: 150 ORE - FAD più presenza

Consulente Immagine con
Specializzazione Trucco Skin Care

Consulente di Immagine 

Beauty Coach
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Il corso per Impiegato Contabile-Amministrativo 

forma figure professionali capaci di gestire le
operazioni contabili e amministrative aziendali. 

I partecipanti impareranno a tenere la contabilità, 

gestire le buste paga e preparare report finanziari.
Al termine del corso, saranno pronti per lavorare in 

uffici amministrativi, garantendo il corretto
andamento delle operazioni contabili.

Requisiti: Assolvimento dell�obbligo di istruzione

Il corso per Content and Social Media Manager forma 

professionisti capaci di creare, gestire e pubblicare 

contenuti digitali su piattaforme social. 

I partecipanti impareranno a sviluppare strategie di 

comunicazione online e a monitorare le interazioni 

del pubblico. Al termine del corso, saranno in grado 

di gestire profili social aziendali e incrementare la 
visibilità online.

Requisiti: Assolvimento dell�obbligo di istruzione

Il corso introduce i partecipanti ai concetti base 

dell'intelligenza artificiale (AI) e al suo impatto nella 
produzione di contenuti digitali. 

Verranno esplorati gli algoritmi e le applicazioni 

dell'AI nel mondo della comunicazione digitale. Al 

termine del corso, i partecipanti saranno pronti per 

utilizzare l'AI come strumento per automatizzare 

processi e creare contenuti personalizzati.

Requisiti: Diploma

Durata: 150 ORE / 140 ORE - 100% FAD o FAD più presenza 

Durata: 150 ORE - 100% FAD o FAD più presenza

Durata: 150 ORE - 100% FAD o FAD più presenza

Impiegato Contabile
Amministrativo

Content and Social Media
Manager

Intelligenza Artificiale e Digital 
Contents Principi Fondamentali
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Il corso per Counsellor forma professionisti nella 

gestione di colloqui e interventi di supporto per 

individui o gruppi, migliorando la qualità della vita e 

il benessere emotivo. 

I partecipanti impareranno tecniche di ascolto attivo 

e di gestione delle problematiche relazionali. Al 

termine del corso, saranno pronti per operare in 

contesti privati o in organizzazioni sociali.

Requisiti: Assolvimento dell�obbligo di istruzione

Il corso di Digital Marketing prepara gli studenti a 

sviluppare e implementare strategie di marketing 

online, utilizzando strumenti digitali per promuovere 

prodotti e servizi. 

Al termine del corso, saranno in grado di monitorare 

e ottimizzare le performance digitali, supportando la 

crescita aziendale in ambienti competitivi.

Requisiti: Assolvimento del diritto-dovere all�istruzione

Il corso forma professionisti nell�utilizzo della musica 

e dei media come strumenti educativi e riabilitativi 

per persone in situazioni di disagio. 

I partecipanti impareranno a creare percorsi musicali 

e multimediali per promuovere il benessere e 

l�inclusione. Al termine del corso, saranno in grado di 

lavorare in scuole, centri di recupero o strutture

assistenziali.

Requisiti: Assolvimento del diritto-dovere all�istruzione

Durata: 150 ORE - 100% FAD o FAD più presenza

Durata: 150 ORE - 100% FAD o FAD più presenza

Durata: 150 ORE - 100% FAD o FAD più presenza

Counsellor

Digital Marketing

Esperto in Percorsi Musicali
e Multimediali
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Il corso prepara i partecipanti a intervenire in

situazioni di disagio sociale, fornendo supporto a 

individui e comunità emarginate.

I partecipanti impareranno a gestire interventi di 

assistenza diretta e a coordinare attività di prevenzione 

sociale. Al termine del corso, saranno pronti a lavorare 

in strada e nei quartieri più difficili, collaborando con 
enti pubblici e privati.

Requisiti: Assolvimento dell�obbligo di istruzione

Il corso di Ricostruzione e Decorazione delle Unghie 

fornisce competenze teoriche e pratiche nell�ambito 

della cura estetica delle mani, con particolare attenzione 

alle tecniche di ricostruzione, nail art e decorazione 

unghie. 

Al termine del corso, i partecipanti saranno pronti a 

lavorare in centri estetici, saloni di bellezza o come 

liberi professionisti.

Requisiti: Assolvimento dell�obbligo di istruzione

Il corso per Interprete di Lingua dei Segni prepara i 

partecipanti a tradurre e interpretare il linguaggio 

verbale nella lingua dei segni. 

Gli studenti apprenderanno le tecniche per

comunicare con persone sorde o con problemi di 

udito. Al termine del corso, saranno in grado di 

lavorare come interpreti professionisti, migliorando 

la comunicazione e l'inclusione.

Requisiti: Diploma

Durata: 140 ORE - FAD più presenza

Durata: 150 ORE - 100% FAD o FAD più presenza

Durata: 150 ORE - 100% FAD o FAD più presenza

Ricostruzione e Decorazione
delle Unghie

Operatore Sociale di Strada

Interprete di Lingua dei Segni
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Il corso per Makeup Artist insegna le tecniche di 

trucco professionale per diversi contesti, dal trucco 

da sposa a quello per sfilate o eventi speciali. 

I partecipanti acquisiranno competenze nell'uso dei 

prodotti cosmetici e nelle tecniche di valorizzazione 

del volto. Al termine del corso, saranno pronti per 

lavorare in saloni di bellezza, studi fotografici o come 
freelance.

Requisiti: Assolvimento dell�obbligo di istruzione

Il corso per Operatore Makeup prepara gli studenti a 

lavorare come professionisti del trucco, fornendo 

competenze tecniche e artistiche per valorizzare i 

tratti del viso e creare look personalizzati. 

Al termine del corso, saranno pronti per lavorare in 

saloni di bellezza, set fotografici, studi televisivi o 
come freelance.

Requisiti: Assolvimento dell�obbligo di istruzione

Durata: 150 ORE - 100% FAD o FAD più presenza

Durata: 150 ORE - 100% FAD o FAD più presenza

Makeup Artist 

Operatore del Makeup
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Il corso prepara gli studenti a lavorare come operatori 

olistici, offrendo trattamenti che favoriscono il 

benessere psico-fisico attraverso tecniche naturali e 
rilassanti. 

I partecipanti impareranno a utilizzare varie tecniche 

olistiche come massaggi e terapie energetiche. Al 

termine del corso, saranno in grado di lavorare in 

centri benessere o come professionisti autonomi.

Requisiti: Assolvimento dell�obbligo di istruzione

Durata: 150 ORE / 140 ORE - 100% FAD o FAD più presenza

Operatore Olistico del Benessere

SEP. 23

SEP. 23

COMPETENZA BIO NATURALE



Il corso è rivolto a chi desidera specializzarsi nel 

settore della degustazione e selezione dei vini.

I partecipanti impareranno a riconoscere le principali 

caratteristiche dei vini, abbinarli ai cibi e gestire una 

carta dei vini per ristoranti ed enoteche. Il percorso 

include nozioni di enologia e tecniche di servizio, 

fondamentali per lavorare nel settore della ristorazione 

e dell�hospitality.

Requisiti: Assolvimento dell�obbligo di istruzione

Il corso è rivolto a chi desidera acquisire competenze 

professionali nella gestione della logistica e del

magazzino. 

I partecipanti impareranno ad organizzare e a

movimentare la merce in modo sicuro ed efficiente, 
utilizzando attrezzature specifiche come il carrello 
elevatore, strumenti fondamentali per lavorare nel 

settore della logistica e della grande distribuzione.

Requisiti: Assolvimento del diritto-dovere all�istruzione

Il corso di Cuoco è pensato per formare professionisti 

della ristorazione in grado di gestire la preparazione 

di piatti e organizzare la cucina in modo efficiente. 

I partecipanti acquisiranno competenze nella selezione 

delle materie prime, nelle tecniche di cottura e

impiattamento. Al termine del percorso, saranno 

pronti a lavorare in ristoranti e strutture gastronomiche 

di vario tipo.

Requisiti: Assolvimento dell�obbligo di istruzione

Durata: 72 ORE - FAD più presenza

Durata: 150 ORE / 140 ORE - 100% FAD o FAD più presenza

Durata: 150 ORE / 140 ORE - 100% FAD o FAD più presenza

Addetto al Magazzino
con Patentino del Muletto

Sommelier

Cuoco
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Il corso di Operatore di Sala è rivolto a chi desidera 

specializzarsi nel settore della ristorazione con

competenze professionali nel servizio ai tavoli. 

I partecipanti impareranno le tecniche di accoglienza 

e assistenza ai clienti, l�utilizzo delle attrezzature e le 

modalità di servizio di cibi e bevande. Il percorso 

formativo è ideale per operare in ristoranti, hotel e 

strutture ricettive.

Requisiti: Assolvimento del diritto-dovere all�istruzione

Questo corso offre una prima formazione per chi 

desidera entrare nel mondo del servizio di sala, 

sviluppando comportamenti professionali, capacità 

relazionali e senso dell�organizzazione. 

I partecipanti acquisiranno familiarità con il contesto 

lavorativo della ristorazione, imparando a collaborare 

con la brigata di sala, a curare la presentazione degli 

ambienti e a gestire le attività operative.

Requisiti: Assolvimento del diritto-dovere all�istruzione

Durata: 50 ORE - 100% FAD o FAD più presenza

Durata: 150 ORE / 140 ORE - 100% FAD o FAD più presenza

Addetto al Servizio di Sala

Addetto al Servizio di Sala
Corso Base
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Il corso di Pasticceria è rivolto a chi desidera acquisire 

le competenze per lavorare nel settore della produzione 

dolciaria. 

I partecipanti apprenderanno le diverse tecniche di

preparazione di impasti, creme e decorazioni varie, 

nonché l�utilizzo delle attrezzature professionali. Il 

percorso formativo è ideale per lavorare in laboratori 

artigianali, pasticcerie e ristoranti.

Requisiti: Assolvimento del diritto-dovere all�istruzione

Durata: 150 ORE / 140 ORE - 100% FAD o FAD più presenza

Corso di Pasticceria

SEP. 18




















