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Garanzia Occupabilita Lavoratori

Il Programma GOL, il cui
significato e
‘Caranzia di Occupabilita
dei Lavoratori” e stato
Introdotto per provare a
rilanciare 'occupazione
In Italia e combattere
la disoccupazione

DEFINIZIONE

Il Programma GOL offre la possibilita di
accedere a diversi corsi di formazione gratuiti,
specificamente progettati per potenziare le
competenze dei lavoratori, agevolarne la
riqualificazione e favorire lo sviluppo del
potenziale per l'inserimento o reinserimento
nel mercato del lavoro. Questi corsi coprono PERCORS'
una vasta gamma di settori e competenze,
consentendo ai partecipanti di acquisire
abilita richieste dal mercato del lavoro.

Il Programma GOL prevede proposte basate su una
cooperazione tra i servizi pubblici e privati.
Prevede offerte di accompagnamento al lavoro, di

Il Programma GOL collabora attivamente con aggiornamento o riqualificazione professionale, e
le aziende per agevolare l'assunzione di percorsi in rete con gli altri servizi territoriali (sociali,
lavoratori qualificati, creando un ponte socio-sanitari, di conciliazione, educativi) nel caso di
diretto tra i partecipanti e le opportunita di bisogni complessi, quali quelli di persone con
lavoro. disabilita o con fragilita.
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SERVIZI PERSONALIZZATI

Grazie ad un orientamento piu mirato, attraverso una
attenta valutazione dell'occupabilita la persona &
indirizzata al percorso piu adeguato.

| percorsi inseriti nel programma PAR-GOL a sostegno
del lavoro sono cinque:

Reinserimento Lavorativo: per i disoccupati che hanno
competenze tali da essere facilmente spendibili;
Upskilling delle competenze: aggiornamento
professionale, con un periodo di formazione a breve
termine;

Reskilling: ovvero la riqualificazione, per quei lavoratori
che hanno la necessita di acquisire un nuovo profilo
professionale, grazie ad un percorso piu approfondito;
Lavoro ed Inclusione: per i lavoratori che hanno bisogno
di essere orientati e accompagnati dalle reti territoriali
dei servizi per il lavoro;

Ricollocazione Collettiva: rivolta principalmente a
gruppi di lavoratori ad esempio in aziende in crisi.

A CHI SI RIVOLGE

Q
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Disoccupati

Percettori di ADI o Naspi

EX-Percettori di Reddito di Cittadinanza

Lavoratori in Cassa Integrazione

Lavoratori fragili

Working poor
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CHI SIAMO

Qualifica nasce con lo scopo di erogare corsi di Formazione Professionale, finalizzati ad orientare ed
accompagnare i discenti verso un futuro professionale, accorciando la distanza tra Formazione e

Lavoro.

Come Ente riconosciuto dalla Regione Campania, Qualifica & impegnata a facilitare I'intero processo

relativo al Programma GOL, offrendo supporto nelle seguenti fasi:

* Orientamento di base e assistenza personalizzata per la partecipazione al Programma GOL,;
* Sviluppare le competenze piu richieste dal mercato del lavoro;

* Svolgere un tirocinio in modo da mettere alla prova tutte le competenze acquisite;

* Accedere alla banca dati delle potenziali offerte di lavoro.

Grazie alla sua consolidata rete di contatti con aziende di spicco nei rispettivi ambiti professionali,
Qualifica & in grado di offrire ai beneficiari del programma GOL, esperienze altamente qualificate e
pertinenti alle competenze assimilate, permettendo loro di acquisire una conoscenza approfondita

del settore e di sviluppare le competenze pratiche necessarie per una futura carriera lavorativa di
successo.
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UNISCITI AL PROGRAMMA GOL, FAI RETE INSIEME A NOI!

Qualifica nel suo duplice ruolo di Agenzia per il Lavoro ed Ente di Formazione, ha progettato il
proprio piano di corsi di formazione per il Programma GOL proprio in base alle esigenze occupazionali
delle Aziende Partner.

| nostri tutor ti accompagneranno passo passo durante tutto il percorso che dovrai svolgere,
a partire dalla formazione fino ad arrivare all'accompagnamento della ricerca di un lavoro.

COME ADERIRE

Scegli uno dei nostri corsi online dal catalogo formativo per acquisire le competenze
necessarie a raggiungere i tuoi obiettivi professionali.

Una volta scelto il corso, recati al Centro per I'lmpiego di competenza per compilare
il PSP - Patto di Servizio Personalizzato.

Una volta ottenuto il PSP, contattaci per I'associazione al corso. Ti guideremo nella
procedura per completare l'iscrizione e iniziare il percorso formativo scelto.

Siamo a tua completa disposizione per qualsiasi dubbio o curiosita.
Non esitare a contattarci per qualsiasi informazione, risponderemo il prima possibile.

@ 333.323.7341
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SER.T

Manutentore del Verde

MANUTEN

DEL VERDE e \ Durata: 200 ORE - Teoria online (DAD) e tirocinio in presenza

Il Manutentore del verde cura e mantiene giardini e
parchi pubblici/privati, dalla preparazione del terreno
alla piantumazione e gestione.

Applica tecniche colturali e fitosanitarie, esegue
manutenzioni e potature secondo le normative
vigenti, inclusa la difesa delle piante.

Requisiti: Licenza Media

SEP.T

Apicoltore

Durata: 300 ORE - Teoria online (DAD) e tirocinio in presenza

Il corso per Apicoltore forma professionisti in grado
di gestire lintero ciclo produttivo dell'apicoltura,
dall'allevamento delle api alla produzione e al
confezionamento del miele e di altri prodotti.

Verranno inoltre fornite conoscenze sull'utilizzo
sicuro degli strumenti e dei macchinari specifici per
la smielatura, la decantazione, la filtrazione e il
confezionamento.

Requisiti: Diploma

SERP.2

Operatore di Panificazione
e Produzione di Pasta

Durata: 300 ORE - Teoria online (DAD) e tirocinio in presenza

Si occupa della lavorazione e produzione di pasta,
DI PASTA‘ ; panetteria e pizza. Prepara impasti, gestisce la
lievitazione, cottura, pastorizzazione, essiccamento e
confezionamento dei prodotti.

Z%?GRAMMA Requisiti: Licenza Media
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SERP.2

Operatore della Produzione
di Prodotti di Panetteria

Durata: 300 ORE - Teoria online (DAD) e tirocinio in presenza

Si occupa della produzione artigianale del pane,
operando sull'intero processo della lavorazione dei
prodotti artigianali di panetteria nel rispetto delle
norme alimentari e di igiene.

Svolge la sua attivita sia attraverso lavorazioni di tipo
manuale, sia attraverso l'utilizzo di macchinari.

Requisiti: Licenza Media

SEPRP.2

Addetto alle Lavorazioni
Lattiero-Casearie

Durata: 250 ORE - Teoria online (DAD) e tirocinio in presenza

L'Addetto alla Lavorazione Lattiero-Casearia € un
professionista specializzato nella produzione di
prodotti caseari, come formaggi, yogurt e burro,
seguendo tecniche di lavorazione del latte.

Si occupa della trasformazione del latte, garantendo
la qualita dei prodotti attraverso processi di controllo
e rispetto delle norme igienico-sanitarie.

Requisiti: Licenza Elementare

SEP. 2

Addetto al Confezionamento

dei Prodotti Alimentari

Durata: 250 ORE - Teoria online (DAD) e tirocinio in presenza

L'operatore al confezionamento si occupa della
conduzione di impianti e macchinari atti al
confezionamento di prodotti alimentari, svolgendo
anche attivita di imballaggio ed etichettatura.

Requisiti: Licenza Elementare

OPERATORE
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SEP. 9

Tecnico di Coordinamento
del Cantiere

Durata: 300 ORE - Teoria online (DAD) e tirocinio in presenza

Si occupa di organizzare e coordinare le attivita degli
operai di cantiere, programmando giornalmente le
attivita ed il materiale da realizzare, seguendo lo
svolgimento dei lavori e controllando l'acquisto dei
materiali.

Opera nelllambito della costruzione di edifici ed
opere di ingegneria civile.

Requisiti: Licenza Media + Qualifica professionale
oppure Diploma

SERP.9

Operatore Edile alla Posa
di Pavimenti e Rivestimenti

Durata: 180 ORE - Teoria online (DAD) e tirocinio in presenza

I PAVIMENTI ] Si occupa della pavimentazione e del rivestimento,

T realizza l'attivita di assistenza ai tracciamenti, di
; insediamento del cantiere edile, della stesura,
rasatura, della posa delle piastrelle e di altri elementi.

Opera nell'ambito della costruzione di edifici nuovi o
nella ristrutturazione di edifici gia esistenti.

Requisiti: Licenza Media

SER.9

A Installatore di Materiali di

[ Isolamento Termico ed Acustico
INSTALLATORE

DI MATERIALI ! Durata: 300 ORE - Teoria online (DAD) e tirocinio in presenza

DI |50LAME|\!T0 . L'installatore di materiali di isolamento termico ed

TERMICO acustico applica materiali di isolamento e
1’ rivestimento in edifici, tetti, terrazzi e muri o facciate
& di opere di edilizia residenziale o industriale.

PROGRAMMA / . L . .
GOL | In caso di ristrutturazioni, procede alla rimozione del

precedente materiale e alla messa in posa del nuovo
rivestimento.

Requisiti: Licenza Media

Finanziato
dall’'Unione europea

NextGenerationEU
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SEP. 9

Operatore alla Conduzione di
Macchine Scavo Movimento Terra

i
- = »
P~

Durata: 200 ORE - Teoria online (DAD) e tirocinio in presenza ALLA GdNDUZIDNE

Si occupa degli scavi e movimenti di terreno per DI MAfCHlN
opere edili nuove o in ristrutturazione con l'ausilio di '
apposite macchine nell'ambito della costruzione di
edifici e di opere di ingegneria civile; esegue le
demolizioni e cura la manutenzione ordinaria del PROGRAMMA
veicolo e dei suoi componenti. GOL

Requisiti: Licenza Media

SERP.9

Tecnico Specializzato
BIM Specialist
TECNICO

Durata: 300 ORE - Teoria online (DAD) e tirocinio in presenza SPECIALIZ

Il corso di BIM Specialist € progettato per fornire una
formazione approfondita e specialistica nel campo
della modellazione delle informazioni di costruzione
(BIM). i

PROGRAMMA,
Questo programma didattico e rivolto a professionisti GOL Wi
dell'architettura, dell'ingegneria e delle costruzioni il
che desiderano acquisire competenze avanzate
nell'uso delle tecnologie BIM.

Requisiti: Diploma

SEP.9

Operatore Edile alla Carpenteria

Durata: 180 ORE - Teoria online (DAD) e tirocinio in presenza

Svolge attivita legate all'assistenza dei tracciamenti,
alla realizzazione di opere per l'insediamento del
cantiere edile, al montaggio e smontaggio di
elementi edilizi e alla manutenzione degli strumenti.

Opera sia nell'ambito della costruzione di edifici che gg?GRAMMA

delle costruzioni di opere di ingegneria civile.

Requisiti: Licenza Media

I 5 f' Pl Finanziato
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OPERATORE.

PROGRAMMA
GOL
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DI'SISTEMI
FOTGVOLTAICI
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_ 300 ORE
OPERATORE 4 KA
INSTALLAZIONE

E MANUTENZIONE

DI IMPIANTI ELETTRICI

t

PROGRAMMA
GOL
' N

SEP. 9

Operatore Edile

Durata: 180 ORE - Teoria online (DAD) e tirocinio in presenza

Si occupa di una serie di lavorazioni con I'uso di una
varieta di materiali, realizzando opere di sostegno sia
per strutture esistenti che per quelle nuove.

Opera all'interno di cantieri edili sulla base di
documentazione tecnica, di indicazioni di altre
figure professionali, di tecnici e della commmittenza.

Requisiti: Licenza Media

SEP. 10

Installatore e Manutentore
di Sistemi Fotovoltaici

Durata: 100 ORE - Teoria online (DAD) e tirocinio in presenza

L'Installatore e manutentore straordinario di impianti
energetici alimentati da fonti rinnovabili & un
operatore in grado di realizzare un impianto FER.

Cura l'installazione e la manutenzione dei sistemi
fotovoltaici. Esegue inoltre il collaudo dell'impianto,
rilasciando la documentazione richiesta.

Requisiti: Licenza Media + comprovata esperienza
nel settore di almeno 4 anni

SEPR. 10

Installazione e Manutenzione
di Impianti Elettrici

Durata: 300 ORE - Teoria online (DAD) e tirocinio in presenza

Esegue, sulla base delle istruzioni dei progetti e degli
schemi tecnici dell'impianto, l'installazione di
impianti elettrici civili ed industriali occupandosi
dell'allestimento e preparazione del cantiere, del
posizionamento di canalizzazioni, apparecchiature
elettriche, dell'allacciamento alla rete esterna,
verificando e collaudando l'impianto installato.

Requisiti: Assolvimento obbligo istruzione

09
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SER.TI

Gestione Magazzino
Spedizioni e Logistica

Durata: 120 ORE - Teoria online (DAD) e tirocinio in presenza

Si occupa di organizzare il magazzino delle merci,
occupandosi della movimentazione in area deposito.
Si occupa dell'elaborazione dei dati informativi
relativamente alla merce in arrivo € in partenza.

. . L — . . PROGRAMMA%Y
Lavora presso aziende di logistica e distribuzione oin GOL 1

aziende che gestiscono il magazzino merci.

Requisiti: Licenza Media + Qualifica professionale
oppure Diploma

SEPR. 1]

Installazione e Manutenzione
di Impianti Termo Idraulici

Durata: 300 ORE - Teoria online (DAD) e tirocinio in presenza

Si occupa dell'allestimento e della preparazione del
cantiere per linstallazione dell'impianto e del
posizionamento di tubazioni ed apparecchiature,
della realizzazione dell'allacciamento con l'esterno e
attivita di manutenzione e controllo.

Lavora presso aziende che operano nel settore
dell’edilizia civile e nelllambito di aziende artigianali
di impianti termo-idraulici.

Requisiti: Licenza Media

SEP.TI

Tecnico di Spedizione
Trasporti e Logistica

TECNICO
Durata: 300 ORE - Teoria online (DAD) e tirocinio in presenza DI SPEDIZIONE “'
1/
Si occupa di programmare, implementare e TRASPORTI
monitorare l'immagazzinamento, il trasporto e la E LOGISTICA

spedizione di merci su tutto il territorio nazionale,
gestendone i relativi flussi documentali.

. . PROGRAMMA
Opera con coloro che eseguono la movimentazione GOL _

merci, con i responsabili e gli operatori di magazzino.

Requisiti: Licenza Media + Qualifica professionale
oppure Diploma

V] COL 10

— Garanzia Occupabilth Lavoraori

NextGenerationEU

I of. GROUP,
[CONSULENZA. FORMAZIONE LAVORO

Finanziato
dall’'Unione europea




AGENTE
DI COMMERCIO
,F. ) =

PROGRAMMA
GOL

‘ 1 —
Saglie A 250 ORE
ADDETTO™ k

ALL/ALLESTIMEN O
E RIFORNIMENTG, -
DEGLI'SGAFFALI

: Z/ ~
PROGRAMM

GOL

120 ORE

SMA-SAB
EX REC

SER. T2

Agente e Rappresentante
di Commercio

Durata: 100 ORE - Teoria online (DAD) tirocinio non previsto

L'agente di commercio si occupa di analisi di
mercato e del potenziale di zona, cogliendo
dinamiche evolutive del mercato di riferimento:
tendenze di prodotto, logiche di cambiamento, ecc.

Gestisce le trattative commmerciali, fornendo al cliente
assistenza continua.

Requisiti: Licenza Media + Qualifica professionale
oppure Diploma

SERP. 12

Addetto all'Allestimento
e Rifornimento degli Scaffali

Durata: 250 ORE - Teoria online (DAD) e tirocinio in presenza

L'addetto all'allestimento e rifornimento degli scaffali
si occupa di disporre e riassortire gli scaffali e i display
dei reparti con le merci, rimuovendo bancali, cartoni
e imballaggi e smaltendoli secondo le procedure
individuate in ciascun punto di vendita.

Risponde alle richieste della clientela dando
informazioni sui prodotti e sulla loro collocazione nel
punto vendita, sul prezzo e su eventuali promozioni.

Requisiti: Licenza elementare

SEPR. 12
SMA-SAB (ex REC)

Durata: 120 ORE - Teoria online (DAD) tirocinio non previsto

L'abilitazione SAB & obbligatoria per tutti gli esercizi
che prevedono un’attivita di commercio relativa al
settore merceologico alimentare - somministrazione
di alimenti e bevande al pubblico.

Il corso fornisce tutte le competenze necessarie per
avviare le attivita di bar, ristorante etc. che prevedono
somministrazione al pubblico di alimenti e bevande,
assicurando i requisiti fissati dalle leggi nazionali.

Requisiti: Licenza elementare

I ° fo GROUP,
CONSULENZA. FORMAZIONE | LAVORO
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SEP. 14

Tecnico Hardware

Durata: 300 ORE - Teoria online (DAD) e tirocinio in presenza

Si occupa dell'assemblaggio, installazione e
manutenzione di componenti hardware e software
di sistemi e reti informatiche. Esegue riparazioni
delle componenti hardware.

Requisiti: Licenza Media + Qualifica professionale
oppure Diploma

SEP. 14

Tecnico Software

Durata: 300 ORE - Teoria online (DAD) e tirocinio in presenza

Il tecnico software €& in grado di installare,
configurare e personalizzare Sistemi Operativi e
software applicativi secondo le esigenze del cliente.

Esegue interventi di manutenzione, aggiornamento
del software, di backup e recupero dati, implementa
procedure di virtualizzazione.

Requisiti: Licenza Media + Qualifica professionale
oppure Diploma

SEP. 14

Competenze Digitali di Base

Durata: 60 ORE - Teoria online (DAD) e tirocinio in presenza

Il corso serve a colmare il gap digitale per facilitare il
lavoro qualificato, riducendo il divario tra le
competenze richieste dalle imprese e le competenze
possedute dalle persone attraverso la messa a
disposizione di opportunita formative sequenziali e
modulari, capaci di corrispondere ai fabbisogni di
competenze digitali a livelli diversi.

Requisiti: Licenza elementare

NI
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120 ORE

CONFIGURARE

UN SISTEMA

DI ARCHIVIAZIONE
DEI DATI PERSONALI

-

PROGRAMMA 8 '
GOL

_. 500 ORE
=\ il
ASACOM A A
ASSISTENTE AUTONDMIA
E ALLA COMUNICAZIONE
DI PERSONE ] 4
CON DISABILITA’

PROGRAMMA
GOL =

SEP. 14

Configurare un Sistema di
Archiviazione dei Dati Personali

Durata: 120 ORE - Teoria online (DAD) e tirocinio in presenza

Il corso prepara i partecipanti a progettare sistemi
sicuri per l'archiviazione, la gestione e la verifica dei
dati personali. Verranno affrontati argomenti quali il
GDPR, l'uso di strumenti digitali avanzati e le
tecniche per garantire la sicurezza informatica.

Al termine del corso, i partecipanti saranno in grado
di gestire dati sensibili in maniera conforme e sicura.

Requisiti: Diploma

SEP. 9

Web Designer

Durata: 300 ORE - Teoria online (DAD) e tirocinio in presenza

Si occupa di progettare e realizzare soluzioni
grafiche e comunicative in ambiente web. Cura
I'interfaccia grafica e I'immagine stilistica del sito, in
coerenza con il marketing aziendale. Si muove con
sicurezza sia in ambito grafico sia informatico.

Requisiti: Licenza Media + Qualifica professionale
oppure Diploma

SEPR. 19

ASACOM - Assistente Autonomia
e Comunicazione Persone Disabili

Durata: 500 ORE - Teoria online (DAD) e tirocinio in presenza

Svolge assistenza collegata alle attivita socio
educative in favore di persone con disabilita di varia
natura, supportando la comunicazione con docenti
ed educatori.

Puo lavorare presso strutture pubbliche e private che
erogano servizi per persone con disabilita.

Requisiti: Licenza Media + Qualifica professionale
oppure Diploma

I i fi ca
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SEP.I9

OSA - Operatore 300 ORE
Socio Assistenziale
0.5.A. v

Durata: 300 ORE - Teoria online (DAD) e tirocinio in presenza OPERATORE
Svolge la sua attivita prevalentemente nell'assistenza Sacia
a pazienti non autosufficienti, sia presso il domicilio ASSISTENZIALE® ™
dell'utente che in strutture socio-assistenziali. q‘i""\‘ %

. o e "
Collabora con altre figure professionali dell'area PROGRAMMA
sanitaria e dei servizi socialii medici, infermieri, GOL

v -

assistenti sociali, educatori, psicologi, ecc.

Requisiti: Licenza Media

SEP. 19
DSA - Tutor Didattico per Studenti
con Difficolta di Apprendimento

Durata: 300 ORE - Teoria online (DAD) e tirocinio in presenza

Si occupa di aiutare bambini e/o ragazzi con
difficolta di apprendimento (D.S.A.), ad acquisire un
metodo di studio personale ed utilizzare gli
strumenti compensativi piu idonei.

Puo operare in contesti educativi extra-scolastici
compresi quelli familiari e collabora con le famiglie,
istituzioni scolastiche e specialisti DSA.

Requisiti: Diploma

SEP. 19

OPI - Operatore Prima Infanzia

0.P.I ‘
Durata: 300 ORE - Teoria online (DAD) e tirocinio in presenza
OPERATOGRE
Si occupa dell'attivita di accudimento e animazione PRIMA ’

rivolta a bambini e famiglie, in strutture residenziali e INFANZIA
semiresidenziali, servizi e interventi socio-educativi
per prima infanzia.

Supporta l'educatore in attivita di progettazione e PROGRAMMA
realizzazione di iniziative ricreative ed espressive GOL
finalizzate alla socializzazione e sviluppo capacita.

Requisiti: Licenza Media + Qualifica professionale

O, open M., COL 14
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SEP. 9

OAED - Operatore all'Assistenza
Educativa ai Disabili

Durata: 300 ORE - Teoria online (DAD) e tirocinio in presenza

E in grado di offrire assistenza alle attivita socio-

L educative per disabili, supportando gli educatori

Al DlSABlLl nella realizzazione di laboratori didattico - creativi e

: nella preparazione di materiali educativi e di gioco,

PROGR MMA ™ f| nelllaccompagnamento e nella cura dei bisogni

: ] fondamentali (vestizione, pulizia, igiene, ecc.) e di
sicurezza del disabile.

Requisiti: Licenza Media

SEP. 9

Tecnico Esperto nella Gestione
di Struttura Socio Sanitaria

Durata: 300 ORE - Teoria online (DAD) e tirocinio in presenza

Coordina il funzionamento di strutture residenziali
semiresidenziali o di un servizio territoriale, in modo
da garantire il buon andamento di tutte le attivita e
I'attuazione dei piani personalizzati di assistenza.

Pianifica le attivita, in attuazione della politica della
qualita della propria organizzazione e dei requisiti
normativi, monitorando il raggiungimento degli
standard qualitativi.

Requisiti: Diploma

SEPR. 19

‘ Tecnico dell'Assistenza
pry Domiciliare ai Minori
TECNICO '
DELL"ASSISTENZA
DOMICILIARE Assiste i minori nella vita quotidiana, svolgendo

Al MINORI ' "~ attivita di supporto all'elaborazione di un piano

Durata: 300 ORE - Teoria online (DAD) e tirocinio in presenza

assistenziale, nelle attivita scolastiche e nelle
relazioni sociali, supportando ogni loro situazione e

PROGRAMMA rapporti con la famiglia.

GOL Requisiti: Licenza Media + Qualifica professionale

oppure Diploma

lifica

Finanziato
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SEP.I9

Animatore Sociale

Durata: 300 ORE - Teoria online (DAD) e tirocinio in presenza

L'animatore sociale progetta e realizza attivita
collettive di carattere educativo, socio culturale e
ricreativo rivolte prevalentemente a disabili, anziani,
minori svantaggiati, persone con disagio psichiatrico
ed altri soggetti in situazione di svantaggio.

Requisiti: Licenza Media + Qualifica professionale
oppure Diploma

SEP.I9

Mediatore Culturale

Durata: 400 ORE - Teoria online (DAD) e tirocinio in presenza

Il corso per Mediatore Culturale fornisce tutte le
competenze necessarie per facilitare la comunicazione
e l'integrazione tra persone di culture diverse.

Gli studenti apprenderanno tecniche di mediazione
linguistica, elementi di diritto dell'immigrazione,
dinamiche interculturali e strategie di gestione dei
conflitti.

Requisiti: Licenza Media + Qualifica professionale
oppure Diploma

SEPRP. 19

Tecnico dell'Assistenza
alla Genitorialita

Durata: 300 ORE - Teoria online (DAD) e tirocinio in presenza

Realizza attivita di assistenza multidisciplinare nel
periodo perinatale di una madre e di un padre,
accompagnandoli nel percorso di cambiamento che
corrisponde all'inizio della genitorialita. Realizza
interventi socio-assistenziali a supporto del nucleo
familiare.

Requisiti: Licenza Media + Qualifica professionale
oppure Diploma

300'0R

ANIMATGRE 4 ¥
SOCIALE, g

MEDIATORE
CULTURAI

PROGRAMMA
GOL

300 ORE

TECNICO
DELL'ASSISTENZA
ALLA GENITORIALITA

PROGRAMMA
GOL

Finanziato
dall’'Unione europea
NextGenerationEU
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SEP.20

Realizzazione di Trattamenti
Dermo Estetici del Viso

Durata: 120 ORE - Teoria online (DAD) e tirocinio in presenza

Effettua trattamenti non terapeutici su viso e corpo
DEL VISO ] per migliorarne l'aspetto estetico, tramite tecniche
manuali, o strumenti per uso estetico, usando
cosmetici adeguati alle caratteristiche specifiche e

PROGRAMMA - alle esigenze dei clienti.
GOL

Suggerisce al cliente prodotti cosmetici per la cura
estetica viso e del corpo.

Requisiti: Licenza Media

SEP.20

120 ORE Realizzazione di Trattamenti
di Trucco e Visagismo

Durata: 120 ORE - Teoria online (DAD) e tirocinio in presenza

DI TRUCCO * Effettua trattamenti  con l|'applicazione delle
E VISAGISMO tecniche di abbinamento cromatico e di trucco
estetico per specifiche occasioni, nonché tecniche di
valorizzazione del viso, utilizzando prodotti per
PROGRAMMA trattamenti adeguati alle caratteristiche ed esigenze
GOL dei clienti.

Suggerisce al cliente prodotti cosmetici per la cura
estetica viso e del corpo.

Requisiti: Licenza Media

SEP. 20

Operatore Olistico del Benessere

OLISTICO %, b Durata: 400 ORE - Teoria online (DAD) e tirocinio in presenza

DEL BENESSE : . Promuove e consolida il benessere dell'individuo e la
sua crescita personale, facilitando il recupero
naturale dell'equilibrio psico-fisico, con l'interazione
' dei sistemi corpo, mente e spirito. Puo suggerire stili
PROGRAMMA . , di vita utili al benessere interiore ed esteriore.

(c{o] B
Svolge il proprio lavoro sia in forma autonoma sia in

strutture termali e centri benessere.

Requisiti: Licenza Media

Finanziato
dall’'Unione europea

NextGenerationEU

Baranzia Occupabilth Lavoratori
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SEP.20

Operatore di Animal Care

Durata: 250 ORE - Teoria online (DAD) e tirocinio in presenza

L'Operatore di Animal Care & un professionista
specializzato nella cura e assistenza degli animali,
garantendo il loro benessere in ambienti domestici,
sanitari e di accoglienza.

Questo esperto si occupa di tutte le esigenze degli
animali, come l'alimentazione, l'igiene e la sicurezza,
adattando le pratiche alle diverse specie.

Requisiti: Licenza Media + Qualifica professionale
oppure Diploma

SEP.20

Collaboratore Domestico - COLF

Durata: 200 ORE - Teoria online (DAD) e tirocinio in presenza

Svolge servizi a ore finalizzati al funzionamento della
vita domestica della famiglia presso cui lavora.

Opera nella manutenzione ordinaria dell'abitazione
e delle pertinenze nella quale presta l'opera e degli
oggetti in essa presenti, in termini di pulizia, igiene,
riassetto.

Requisiti: Licenza elementare

SEP.20

Operatore di Tatuaggio e Piercing

Durata: 500 ORE - Teoria online (DAD) e tirocinio in presenza

Il corso per Operatore di Tatuaggio e Piercing
fornisce le competenze tecniche e pratiche necessarie

per eseguire tatuaggi artistici e piercing in sicurezza.

Al termine del corso, i partecipanti saranno pronti a
lavorare come professionisti in studi di tatuaggio e
piercing o ad avviare una propria attivita.

Requisiti: Licenza Media

At
PROGRAMMA
GOL e !

{ 200 ORE

COLLABORATORE ‘A’
DOMESTICO
COLF

PROGRAMMA
GOL

OPERATORE
DI TATUAGGIO*
E PIERCING

PROGRAMMA
GOL

Finanziato
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NextGenerationEU
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120 ORE

AMENTI
AZIG LRJ:..'

GOL

120 ORE

REALIZZAZIONE

DI TRATTAMENTI
DI CURA v’
E RICOSTRUZIONER
DELLE UNGHIE -

PROGRAMMA \

>

GOL

SEP.20

Pratica dei Trattamenti
di Massaggio Antistress

Durata: 120 ORE - Teoria online (DAD) e tirocinio in presenza

Questo corso fornisce ai partecipanti le competenze
necessarie per eseguire trattamenti di massaggio
antistress, mirati a migliorare il benessere fisico e
mentale dei clienti.

Gli studenti apprenderanno tecniche specifiche,
principi di anatomia e fisiologia. Saranno trattati
anche aspetti legati alla gestione dello spazio di
lavoro e al rapporto con il cliente.

Requisiti: Licenza Media

SEP. 20

Realizzazione di Trattamenti
di Depilazione dei Peli del Corpo

Durata: 120 ORE - Teoria online (DAD) e tirocinio in presenza

Effettua trattamenti non terapeutici sui peli superflui
del corpo, con la corretta applicazione delle tecniche
di decolorazione, depilazione ed epilazione, nonché
dei prodotti per trattamenti adeguati alle
caratteristiche ed esigenze dei clienti.

Suggerisce al cliente prodotti cosmetici ed opera
presso imprese di estetica.

Requisiti: Licenza Media

SEP. 20

Realizzazione di Trattamenti
di Cura e Ricostruzione Unghie

Durata: 120 ORE - Teoria online (DAD) e tirocinio in presenza

Effettua trattamenti non terapeutici di cura,
ricostruzione e decorazione delle unghie, curandone
'aspetto estetico con le tecniche di nail art, nail
extension e nail sculpture, nonché dei prodotti per
trattamenti onicotecnici adeguati alle caratteristiche
ed esigenze dei clienti.

Requisiti: Licenza Media

ualifica

Finanziato
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SEP. 22

Truccatore dello Spettacolo

Durata: 400 ORE - Teoria online (DAD) e tirocinio in presenza

Il truccatore dello spettacolo € un professionista che
si specializza nel trucco scenico per attori coinvolti in
produzioni televisive, teatrali e cinematografiche.

Questo esperto elabora progetti di trucco che si
integrano con I'ambientazione, i costumi e le
esigenze specifiche della rappresentazione.

Requisiti: Licenza Media

SEP. 22

Tecnico della Ripresa
e del Montaggio Audiovisivo

Durata: 300 ORE - Teoria online (DAD) e tirocinio in presenza

Ha il compito di riprendere immagini e montarle, in
accordo con laudio, per la realizzazione di
programmi televisivi, documentari, approfondimenti
e riprese cinematografiche per la produzione di film.

Nella fase della post produzione il tecnico ricompone
['unita narrativa tra le sequenze e le inquadrature.

Requisiti: Licenza Media + Qualifica professionale
oppure Diploma

SEP. 23

Operatore del Servizio
di Sala Cameriere

Durata: 300 ORE - Teoria online (DAD) e tirocinio in presenza

Si occupa di allestire i tavoli secondo le scelte e le
direttive del locale in cui lavora. E deputato
all'accoglienza del cliente, all'illustrazione del menu,
allannotazione e comunicazione dell'ordinazione e
al servizio ai tavoli.

Infine, predispone il conto e provvede alla riscossione
del dovuto.

Requisiti: Licenza Media

PROGRAMMA
GOL

300 ORE

TECNICO y

DELLA RIPRESA.
E DEL MONTAGGIO
AUDIOVISIVO-

" f:—: ] r‘.

PROGRAMMA
GOL

300 ORE

OPERATORE (/A4
DEL SERVIZIO | ¥/
DI SALA

CAMERIERE
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SEP. 23
Operatore di Agenzia Viaggio

Durata: 300 ORE - Teoria online (DAD) e tirocinio in presenza

Si occupa di svolgere le attivita di consulenza e
assistenza al cliente nella scelta di un prodotto
turistico, fornendo informazioni e raccogliendo
istanze e reclami.

Gestisce le fasi di prenotazione e vendita di servizi
turistici.

Requisiti: Licenza Media

SERP. 23

Operatore Cucina - Cuoco

OPERATO |
DI CUCINA | Durata: 400 ORE - Teoria online (DAD) e tirocinio in presenza
" |
cuoco v Supporta gli chef nella preparazione e presentazione
4 : estetica dei piatti da servire alla clientela.
. — . Si occupa di preparare e lavorare gli ingredienti
PROGRAMMA‘ necessari alla realizzazione dei piatti, di rispettare
GOL : ) quanto previsto dal sistema di autocontrollo per la

sicurezza dei prodotti alimentari e di garantire le
condizioni di sicurezza relativamente agli ambienti e
attrezzature.

Requisiti: Assolvimento obbligo istruzione

SEP. 23

Operatore del Servizio Bar

OPERATORE
DEL -SERVIZIO .4 Durata: 300 ORE - Teoria online (DAD) e tirocinio in presenza

BAR Il barista si occupa della preparazione di bevande e
y semplici snack caldi e freddi, curandone l'aspetto
estetico e di servirli al banco o ai tavoli. Allestisce gli

' ; ambienti di lavoro, verifica la disponibilita dei
PROGRAMMA B, prodotti in magazzino gestendone gli acquisti.

GOL
Requisiti: Licenza Media

I H f' CROUes Finanziato
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SEP. 24

Segretario - Coordinatore
Amministrativo

Durata: 300 ORE - Teoria online (DAD) e tirocinio in presenza

Fornisce ai partecipanti le competenze e le
conoscenze necessarie per svolgere in modo efficace
e professionale il ruolo di segretario all'interno di
un'azienda o di una organizzazione.

Il corso solitamente prevede l'apprendimento di
nozioni di diritto amministrativo e contabile, di
gestione delle risorse umane e dell'ufficio, di

tecniche di comunicazione e di elaborazione dei dati.

Requisiti: Diploma

SEP. 24

Operatore Amministrativo
Contabile

Durata: 300 ORE - Teoria online (DAD) e tirocinio in presenza

Svolge attivita di supporto nelle operazioni di
registrazione delle scritture contabili e degli
adempimenti fiscali, previdenziali ed amministrativi
previsti dalle normative di riferimento e dal sistema
aziendale.

Questo profilo professionale pud trovare impiego
nell'ambito di uffici amministrativi, segreterie della
P.A. e in aziende di qualsiasi dimensione.

Requisiti: Licenza Media

SEP. 24

Social Media Manager

Durata: 300 ORE - Teoria online (DAD) e tirocinio in presenza

Si occupa della gestione operativa di profili, pagine e
account ufficiali di un'organizzazione, un'azienda sui
social network.

Usa le diverse piattaforme social per interagire con
gli utenti e creare una community attiva, finalizzata a
far crescere la presenza online, creare engagement,
e fidelizzare il pubblico.

Requisiti: Diploma

PROGRAMMA
GOL ~

300 ORE

CONTABILE

PROGRAMMA
GOL R

SOCIAL
MEDIA®
MANAEEFI
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300 ORE'

TECNICO ERTO
IN ORGA AZION ’
DI EVENTI '

PROGRAMMA
GOL

OP RATLGH

300.0RER
-

GRAEICO
PUBBI|.ICITA 5

SEP 24

Tecnico Esperto

in Organizzazione di Eventi

Durata: 300 ORE - Teoria online (DAD) e tirocinio in presenza

Il corso di Tecnico Esperto in Organizzazione di
Eventi forma professionisti in grado di progettare,
pianificare e coordinare eventi di diversa natura.

| partecipanti apprenderanno a definire il concept
progettuale di un evento, verificandone la fattibilita
economica e gestionale, e a selezionare strutture,
tecnologie, strumenti e personale adeguati ai servizi
da offrire.

Requisiti: Diploma

SEP. 24

Operatore della Sanificazione

Durata: 200 ORE - Teoria online (DAD) e tirocinio in presenza

Realizza interventi atti a rendere sani determinati
ambienti mediante [l'attivita di pulizia e/o
disinfezione di ambienti, in contesti domestici,
produttivi o di servizio al pubblico ed in quelli
destinati all'assistenza sociale e/o sanitaria.

Svolge il suo lavoro nel rispetto dei protocolli previsti,
riconoscendo e minimizzando i vari tipi di rischio.

Requisiti: Licenza Media

SEP. 24

Grafico Pubblicitario

Durata: 300 ORE - Teoria online (DAD) e tirocinio in presenza

Esegue rappresentazioni grafiche di messaggi
pubblicitari utilizzando strumenti di comunicazione
visiva.

E un professionista che opera nel settore delle
attivita di servizi alle imprese e svolge compiti
creativi finalizzati alla comunicazione aziendale.

Requisiti: Licenza Media + Qualifica professionale
oppure Diploma

I i fi ca
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SEP. 24

Inglese per la Gestione
Amministrativa

Durata: 120 ORE - Teoria online (DAD) e tirocinio in presenza

Il corso ha l'intento di approfondire lo studio della
lingua inglese applicata ai processi lavorativi di tipo
amministrativo, per potenziare le competenze
linguistiche.

Al termine del percorso, gli allievi saranno in grado di
comprendere le esigenze della clientela e di fornire
risposte adeguate su ordini, fatture, consegne e altri
requisiti amministrativi dei prodotti e servizi offerti.

Requisiti: Licenza Media

SEP. 24

Operatore Call Center Inbound

Durata: 250 ORE - Teoria online (DAD) e tirocinio in presenza

Si interfaccia con il cliente per effettuare attivita di
assistenza, supporto tecnico ed altre attivita legate
alla comunicazione con i clienti: customer care,
servizi informativi, acquisizione ordini, ed altro
ancora.

Opera come dipendente all'interno di call center o
nei reparti di customer service di grandi aziende.

Requisiti: Licenza Media

SEP. 24

Team Leader di Call Center

Durata: 300 ORE - Teoria online (DAD) e tirocinio in presenza

Coordina ed istruisce operatori di un Call Center in
cui si offre attivita di assistenza clienti, vendita,
telemarketing, help desk ed altre attivita legate alla
comunicazione con i clienti.

Definisce le attivita degli operatori, nonché Il
raggiungimento degli obiettivi.

Requisiti: Licenza Media + Qualifica professionale
oppure Diploma

OPERATORE
CALL CENTER
INBGUND

PROGRAMMAS

TEAM LEADER (W
DI CALL CENTERNS/

Finanziato
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300 ORE

OPERATORE
DELLE ATTI
DI VIGILANZA
E SICUREZZA

L4

PROGRAM%LA
GOL 5

",
-'" i 120 ORE

ADDETTIO Al SERVIZI
DI CONTF 0 ATTIVITA" °

INTRATTENIMENTO

o " SECURITY

PROGRAMMA
(c{o]

s , 120 ORE

SVILUPPO T 4 ‘
DEL MOGDELLO
DI CUSTOM

SEP. 24

Operatore delle Attivita
di Vigilanza e Sicurezza

Durata: 300 ORE - Teoria online (DAD) e tirocinio in presenza

Il corso prepara i partecipanti a svolgere mansioni di
vigilanza e sicurezza in contesti pubblici e privati. Gli
studenti apprenderanno tecniche di sorveglianza,
gestione delle emergenze e controllo accessi.

Il percorso formativo include la conoscenza delle
normative sulla sicurezza e I'uso di tecnologie per il
monitoraggio.

Requisiti: Licenza Media

SEP. 24

Addetto ai Servizi di Controllo
Intrattenimento e Spettacolo

Durata: 120 ORE - Teoria online (DAD) e tirocinio in presenza

Il corso forma professionisti in grado di gestire la
sicurezza durante eventi di intrattenimento e
spettacolo.

Gli studenti apprenderanno tecniche di controllo
accessi, prevenzione di situazioni critiche, gestione
delle folle, conoscenza delle normative specifiche
per eventi pubblici e I'uso di strumenti di sicurezza.

Requisiti: Licenza Media + Qualifica professionale
oppure Diploma

SEP. 24

Sviluppo del Modello
di Customer Care

Durata: 120 ORE - Teoria online (DAD) e tirocinio in presenza

Il corso per lo Sviluppo del Modello di Customer Care
insegna a progettare e implementare strategie per
migliorare la relazione con il cliente. Gli studenti
impareranno a comprendere le esigenze dei clienti e
ad ottimizzare la customer experience.

Al termine del corso, i partecipanti saranno pronti a
gestire efficacemente il servizio clienti e a
promuovere la fidelizzazione.

Requisiti: Diploma

Finanziato
dall’'Unione europea

NextGenerationEU
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SEP. 24

Sviluppo di Soluzioni Migliorative
di Processi e Output Aziendali
Durata: 120 ORE - Teoria online (DAD) e tirocinio in presenza

Questo corso prepara i partecipanti a individuare e
implementare soluzioni innovative per ottimizzare i
processi aziendali e migliorare i risultati operativi.

Gli studenti apprenderanno tecniche di analisi dei
processi, metodologie per il miglioramento continuo
e strumenti per il monitoraggio delle performance
aziendali.

Requisiti: Diploma

SEP. 24

Addetto alla Cura e Pulizia

di Spazi ed Ambienti

Durata: 200 ORE - Teoria online (DAD) e tirocinio in presenza

Realizza servizi di cura, pulizia e ripristino di spazi e
ambienti, tenendo conto delle caratteristiche dei
diversi contesti di intervento, nel pieno rispetto
delllambiente e delle persone.

Requisiti: Licenza Elementare

SEP. 24

Tecnico della Gestione
d'Impresa di Pulizia

Durata: 300 ORE - Teoria online (DAD) e tirocinio in presenza

Si occupa della gestione degli interventi di pulizia
ordinaria e straordinaria, curando le attivita di
disinfezione, sanificazione e disinfestazione, nel
rispetto delle normative ambientali e di sicurezza.

Possiede elementi gestionali e amministrativi, lavora
come dipendente in imprese specializzate del
settore.

Requisiti: Diploma

PROGRAMMA
(clo]

TECNICO'

DELLA GESTIONE

D’IMPRESA ¥
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PROGRAMMA
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PROGRAMM
GOL

SEP. 24
Tecnico Esperto nella
Partecipazione a Gare d'Appalto

Durata: 300 ORE - Teoria online (DAD) e tirocinio in presenza

Si occupa di gestire il processo di partecipazione alle
gare pubbliche, da parte di enti pubblici locali o
centrali, partendo dall’'analisi delle opportunita
offerte e la valutazione dei disciplinari di gara.

Puo lavorare sia come dipendente che come libero
professionista all'interno di medie e grandi imprese o
societa di servizi.

Requisiti: Diploma

SEP. 24

Operatore Segretariale

Durata: 200 ORE - Teoria online (DAD) e tirocinio in presenza

Organizza e gestisce le attivita di segreteria. Cura i
flussi comunicativi in entrata e in uscita, I'agenda
delle funzioni direttive di riferimento, il disbrigo delle
pratiche burocratiche, I'organizzazione di riunioni, le
attivita di accoglienza e corrispondenza.

Requisiti: Licenza Media

27 ualifica
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